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Zusammenfassung

Um den beruflichen Weg in eine Bibliothek oder andere Informationseinrichtung
einzuschlagen, gibt es auf dem ersten Bildungsweg zwei Moglichkeiten: die
Ausbildung zum*zur Fachangestellte*n fiir Medien- und Informationsdienste in
verschiedenen Fachrichtungen sowie das Bachelorstudium im Bereich des
Bibliothekswesens bzw. der Bibliotheks- und Informationswissenschaften. Einige
FaMIs nehmen nach ihrer abgeschlossenen Berufsausbildung das bibliothekarische
Fachstudium auf. Das APl Magazin hat mit vier ehemaligen FaMls gesprochen und
ein Interview dartber gefiihrt, wo sie die Unterschiede zwischen den beiden

Bildungsgdngen sehen.

Schlagwérter: Studium, Ausbildung, Bibliothekswesen, FaMI, Unterschiede

Abstract

To find a workplace in a library, there are two options in Germany: The
apprenticeship as a library assistant and a bachelor’s degree in a librarianship or
library and information science study program. Some library assistants take up their
studies in a library related study program after they completed their apprenticeship.
The API Magazine has held an interview with four former library assistants, currently
working on their bachelor’s degree and discussed the differences between the two
educational programs.

Keywords: University Degree, Apprenticeship, Library and Information Science, Library Assistant,
Differences
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1 Einleitung

Um den beruflichen Weg in eine Bibliothek oder andere Informationseinrichtung
einzuschlagen, gibt es auf dem ersten Bildungsweg zwei Maoglichkeiten: die
Ausbildung zum*zur Fachangestellte*n fiir Medien- und Informationsdienste in
verschiedenen Fachrichtungen sowie das Bachelorstudium im Bereich des

Bibliothekswesens bzw. der Bibliotheks- und Informationswissenschaften.

2  Ausbildung

Fachangestellte*r fir Medien- und Informationsdienste (kurz FaMlI) wird man im
Rahmen einer dreijahrigen dualen Ausbildung: Wahrend man die Theorie an der
Berufsschule lernt, sammelt man in dem Ausbildungsbetrieb gleichzeitig praktische
Erfahrungen. Der Unterricht an der Berufsschule kann dabei an einigen Tagen der
Woche oder im Blockunterricht (sechs bis acht Wochen nur Unterricht) erfolgen. Die

Ausbildung teilt sich in funf Fachrichtungen:

e Bibliothek

e Archiv

¢ Information und Dokumentation
e Bildagentur

e medizinische Dokumentation

Obwohl jede Fachrichtung ihre eigenen Spezialbereiche hat, die in der Ausbildung
gelehrt werden, berechtigt eine abgeschlossene Ausbildung dazu, in jedem der
genannten Fachrichtungen zu arbeiten. Ausbildungsvoraussetzung ist meist eine
abgeschlossene Schulausbildung (Bibliotheksportal 2020a). Wahrend der Aus-

bildung erhdlt man ein Ausbildungsentgelt das zwischen € 1.018 und € 1.114 (brutto)
betrdgt (Bundesagentur fir Arbeit 2020). Nach der Ausbildung wird man, je nach

Stellenbeschreibung, nach dem Tarifvertrag des 6ffentlichen Dienstes von E5 bis E9a

vergutet (Bibliotheksportal 2020b).

3 Studium

Ein bibliothekarisches Fachstudium ist momentan an neun deutschen (Fach-)

Hochschulen moglich (Bibliotheksportal 2020c). Die Regelstudienzeit dieses

Vollzeitstudiums betragt zwischen sechs bis sieben Semestern (drei bis dreieinhalb
Jahre) und wird als ein Bachelor of Arts abgeschlossen. Wahrend sich die genauen
Studieninhalte zwischen den Hochschulen unterscheiden und auch unterschiedliche
Spezialisierungen moglich sind, lehren alle das Handwerkszeug fiir Biblio-
thekar*innen, z. B. das “Auswahlen, Strukturieren, Bereitstellen und Vermitteln von
Information, Daten und Medien aller Art” (Bibliotheksportal 2020c). Mit einem

abgeschlossenen Studium steht das weite Berufsfeld der Bibliotheks- und
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Informationseinrichtungen offen. Vergitet wird diese Tatigkeit, je nach
Arbeitsplatzbeschreibung, im Tarifvertrag des 6ffentlichen Dienstes zwischen E9 und
E13 (Bibliotheksportal 2020b).

Einige FaMlIs nehmen nach ihrer abgeschlossenen Berufsausbildung das
bibliothekarische Fachstudium auf. Das APl Magazin hat mit vier ehemaligen FaMls
gesprochen und ein Interview dariiber gefiihrt, wo sie die Unterschiede zwischen
den beiden Bildungsgédngen sehen. Alle vier FaMls haben das Studium an der HAW
Hamburg im September 2018 aufgenommen und befinden sich gerade im flinften

Semester des Studiengangs “Bibliotheks- und Informationsmanagement”:

e Miriam Stenger, 23, absolvierte ihre Ausbildung in der Stadtbibliothek Bad
Homburg vor der Hohe, einer offentlichen Bibliothek mit ~80.000
Medieneinheiten zwischen 2015 und 2018.

e  Silvia Kruse, 25, war zwischen 2015 und 2018 Auszubildende der Stadtbiicherei
Norderstedt, einem kleinen Biichereisystem mit vier Zweigstellen vor den Toren
Hamburgs.

e Sarah Ehmke, 28, absolvierte ihre Ausbildung von 2013 bis 2016 in der
Bibliothek des Bundesamtes fiir Seeschifffahrt und Hydrographie in Hamburg,
einer wissenschaftlichen Spezialbibliothek.

e  Luisa Kramer, 25, absolvierte ihre FaMI-Ausbildung zwischen 2011 und 2014 in
der Sachsischen Landesbibliothek — Staats- und Universitatsbibliothek Dresden

(kurz: SLUB), einer der groRten wissenschaftlichen Bibliotheken Deutschlands.

Dieses Interview wurde pandemiebedingt im November 2020 remote

aufgezeichnet.

APl Magazin: Wie viel Zeit liegt zwischen dem Abschluss deiner Ausbildung und der
Aufnahme deines Studiums?

Miriam Stenger: Drei, dreieinhalb Monate. Mein Arbeitgeber hatte mich fir ein
ganzes Jahr nach meiner Ausbildung Gilbernommen, aber ich habe dann fiir mich eine

Entscheidung getroffen und dann ging es ganz schnell.

Silvia Kruse: Auch bei mir lag nicht viel Zeit zwischen diesen beiden Stationen.
Nachdem ich im Januar 2018 mein FaMI-Zeugnis in der Tasche hatte, arbeitete ich
noch circa ein halbes Jahr in meiner Ausbildungsbiicherei als Vollzeitkraft. Danach

begann dann gleich das Studium.

Sarah Ehmke: Nach dem Abschluss meiner Ausbildung habe ich zunachst zwei Jahre
als FaMl gearbeitet. Ein Jahr davon in meiner Ausbildungsbibliothek und ein
weiteres Jahr in einer anderen wissenschaftlichen Bibliothek mit einer befristeten
Tatigkeit. Das Studium war flr mich zwar immer eine weitere Option, aber die
Entscheidung es tatsachlich anzufangen, habe ich erst getroffen als ich etwas mehr

Berufserfahrung gesammelt habe.
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Luisa Kramer: Bei mir lagen ein paar Jahre dazwischen. Ich habe die Ausbildung
direkt nach meinem Realschulabschluss mit 16 Jahren begonnen und nach Abschluss
der Ausbildung erst einmal wieder die Schulbank gedriickt, um meine
Fachhochschulreife zu erwerben. AnschlieBend war ich fir ein Work & Travel in
Neuseeland, danach folgten Rucksackreisen und Freiwilligenarbeit in verschiedenen
Landern. Zwischendurch arbeitete ich in Deutschland im Einzelhandel im Bereich

Buch und Presse, um mir die Auslandsaufenthalte zu finanzieren.

APl Magazin: Was hat dich dazu gebracht, dass Studium aufzunehmen?

Miriam Stenger: Die Zukunftsperspektive. Ich stehe am Anfang meiner beruflichen
Karriere, und muss sagen, ich hatte ein bisschen Angst, dass der Beruf des FaMiIs bis
zu meiner Rente durchhalt. Alles, was ein FaMI macht, kann outgesourct werden,
kann von Maschinen oder ungelernten Hilfskraften Gbernommen werden. Der*die
Bibliothekar*in, der*die die Kaufentscheidung trifft, katalogisiert und systematisiert,
Nutzer*innen berat, kann nicht so leicht ersetzt werden. Hoffe ich zumindest.

*lacht*

Silvia Kruse: Zu Beginn meiner Ausbildung war ich froh dem ,Lerntrott” der Schule
entkommen zu sein und endlich praktisch arbeiten zu kdnnen. Mit der Zeit fiel mir
aber auf, dass ich mich gerne tiefgriindiger mit Themen beschaftigen wollte und der
Berufsschulunterricht mir durchaus Spal? bereitete. AuRerdem gefielen mir viele der
Tatigkeiten, die in meiner Ausbildungsbiicherei eher den Bibliothekar*innen
vorbehalten waren, wie zum Beispiel die Veranstaltungsplanung und -durchfiihrung
oder der Bestandsaufbau. Aus diesen Griinden beschloss ich schon wahrend der
Ausbildung, dass ich ein Studium an meine ersten praktischen Erfahrungen
anschliefen wollte. Ich erhoffte mir dadurch also ausfiihrliche Einblicke in fiir mich
interessante Themengebiete zu erhalten und mein spateres Aufgabenfeld zu

erweitern.

Sarah Ehmke: Ich habe mich hauptsachlich fiir das Studium entschlossen, um mich
weiter zu qualifizieren und somit bessere Arbeitschancen im Bibliothekswesen zu
haben. AuBerdem kam nach der Ausbildung immer 6fter das Bedirfnis auf, noch viel
mehr in dem Bereich lernen zu wollen. Da meine befristete Stelle als FaMI auslief,

habe ich die Situation genutzt und mich fir das Studium beworben.

Luisa Kramer: Auch ich habe wahrend meiner Ausbildung gemerkt, dass die FaMI-
Ausbildung nicht ausreicht, um spater in den Bereichen zu arbeiten, die mich
besonders interessierten, z.B. in der Informationsvermittlung. Diese Tatigkeiten
durfte ich zwar wahrend der Ausbildung kennenlernen, hatte sie als FaMI aber nach
Ausbildungsabschluss nicht ausfiihren dirfen, weil dies den Bibliothekar*innen
vorbehalten war. Auch wenn ich einige Jahre nicht im Bibliothekswesen beschéftigt

gewesen bin, war ich mir nach der Ausbildung meiner Berufswahl sicher und wollte
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in diesem Bereich mein Wissen erweitern. Mit dem Bachelorabschluss habe ich
mehr Méglichkeiten, hohere Verdienstchancen und Zugang zu weiteren spannenden

Tatigkeitsfeldern.

API Magazin: Was hat das Studium, was die Ausbildung nicht hat?

Miriam Stenger: Unglaublich viel mehr Theorie. In die Tiefe gehend und manchmal
auch auf Sachen eingehend, auf die man nicht sofort im Berufsalltag stoft. Ich
erinnere mich an meine Berufsausbildung, als wir in der Berufsschule
Katalogisierung gelernt haben, wobei wir jedoch nur die formale Erschliefung
gelernt haben. Ich war der erste Jahrgang, in dem nur noch RDA gelehrt wurde, in
der Zeit ist Deutschland gerade auf RDA umgestiegen. Unsere Lehrerinnen hatten
einen Tageskurs bei der Deutschen Nationalbibliothek gemacht und
dementsprechend kann man sich vorstellen, wie der Unterricht dann war. In meinem
Studium hatten wir Katalogisierung (dann als “Datenstrukturierung”) tber zwei
Semester, das von zwei Profis aus der Staats- und Universitatsbibliothek Hamburg

unterrichtet wurde. Das ist ein ganz groRer Unterschied gewesen.

Silvia Kruse: Im Studium kann man sich (vor allem ab dem vierten Semester) viel
mehr spezialisieren und sich die Kurse und Themen wahlen, die fiir einen personlich
am interessantesten und zielflihrendsten sind. Wie ich bereits erwdhnte, kann man
sich auRerdem viel tiefgriindiger mit einem Thema auseinandersetzen. Wahrend die
Ausbildung bei mir in einer reinen Bibliotheks-Klasse meistens sehr
bibliotheksbezogen war, liefert das Studium zudem viele weitere Einblicke in die

Informationsbranche und neue Interessen und berufliche Wege kénnen entstehen.

Sarah Ehmke: Das Studium an der HAW deckt im Gegensatz zur Ausbildung einen
breiteren Umfang an Themenbereichen ab. Die Ausbildung konzentriert sich sehr
auf die rein bibliothekarischen Fachthemen. Das Studium wiederum ist sehr breit
ausgerichtet und schlieft somit noch weitere angrenzende Bereiche mit ein. Die
Grundlagen des Bibliothekswesens werden hierbei haufig vorausgesetzt oder
missen auf eigenes Interesse selbststandig erworben werden. Das erfordert ein
héheres MaR an Selbstdisziplin. Die Fachthemen im Studium sind innovativer
ausgerichtet und orientieren sich nah an der wissenschaftlichen Praxis. AuRerdem
kénnen im Studium Projekte von groRerem Umfang bearbeitet werden. Dies
ermoglicht eine intensivere Beschéaftigung mit praxisbezogenen Aufgaben und
fordert ein gezieltes I16sungsorientiertes Verhalten. Ein weiterer grofRer Unterschied
zur Ausbildung ist die Moglichkeit der Spezialisierung durch Wahlpflichtkurse, die ab
dem vierten Semester angeboten werden. So kénnen nach eigenem Interesse

Schwerpunkte gesetzt werden. Diese Moglichkeit besteht in der Ausbildung nicht.

Luisa Kramer: Die Inhalte im Studium sind hochaktuell und stets an den neuesten
Entwicklungen im Bereich Bibliothek, Medien und Information orientiert. Dagegen

war der Berufsschulunterricht in der Ausbildung etwas “eingestaubt” und ging
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thematisch nicht in die Tiefe. Zusatzlich zu Inhalten aus dem Bibliothekswesen
werden viele informationswissenschaftliche Inhalte im Studium vermittelt, das
vergroflert die spateren Jobchancen. Durch das Studium konnte ich wertvolle
Kenntnisse und Fahigkeiten erwerben was Teamarbeit, Projektmanagement,
wissenschaftliches Arbeiten und Zeitmanagement betrifft. Auch das Prasentieren
und Vortragen fallt mir viel leichter und ich habe gelernt, wie man anderen Wissen

effektiv vermittelt.

APl Magazin: Was bietet die Ausbildung, was das Studium nicht kann?

Miriam Stenger: Hands-on. Das Praktische - alles was du lernst, hast du eigentlich
schon mal gemacht. Wenn es dann in der Berufsschule drankommt, hast du einen
ganz praktischen Bezug dazu. Und geregelte Arbeitszeiten. Du gehst einfach nach
einem Arbeitstag nach Hause und musst erst wieder am nachsten Tag an die Arbeit
denken, nicht noch nach der Vorlesung diese aufbereiten. Ja, natirlich machst du
mal Hausaufgaben in deiner Freizeit oder lernst fiir deine Abschlusspriifung, aber ich
wirde sagen, dein Leben lduft in deutlich geregelten Bahnen. Aber das kann an dem
Online-Unterricht momentan liegen, dass die Grenzen zwischen “Freizeit”, “Arbeit”

und “Studium” sehr verschwimmen.

Silvia Kruse: Die Ausbildung ist natirlich deutlich praxisorientierter. Durch das
praktische Arbeiten erfahrt man direkt, ob die Arbeit in einer Bibliothek zu einem
passt. Man ist voll eingespannt im beruflichen Alltag und bekommt dadurch ein
direktes und ungefiltertes Bild. Nicht ganz unwichtig mag fiir manche sein, dass

dieser Einsatz, anders als das Studium, natirlich auch entlohnt wird.

Sarah Ehmke: An der Ausbildung hat mir der direkte Praxisbezug gefallen. Die
Lerninhalte, die in der Berufsschule vermittelt wurden, verliefen parallel zur
Ausbildung in der Bibliothek. Das Gelernte konnte somit direkt in der Praxis erprobt
und verinnerlicht werden. Wahrend der Ausbildung gehorte ich bereits fest zum
Bibliothekspersonal dazu und wurde in den Dienstpldnen mit eingebunden. Dies
vermittelte ein verantwortungsvolles Handeln und festigte das Verhalten in der
beruflichen Praxis. Im Laufe der Ausbildung konnte ich somit immer mehr
Tatigkeiten selbststandig und eigenverantwortlich ausfiihren. Die Ausbildung
ermoglichte mir somit eine hohe ldentifizierung mit der eigenen Einrichtung und

den beruflichen Tatigkeiten im Bibliothekswesen.

Luisa Kramer: Da kann ich mich meinen Kommilitoninnen nur anschlieBen - die
Praxisndhe der Ausbildung ist ein groRer Pluspunkt. Ich habe durch meine
Ausbildung in einer so grofRen Bibliothek viele spannende Einblicke in alle Bereiche
erhalten. Ich wechselte ca. alle vier Wochen in ein neues Team oder eine neue
Abteilung, mein Alltag war immer sehr abwechslungsreich und vielfaltig. Wahrend
der Ausbildung durfte ich verschiedene Praktika absolvieren und konnte so die

Arbeit in einem Archiv, in einer Buchhandlung und einer 6ffentlichen Bibliothek
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kennenlernen. In der Berufsschule haben wir neben den bibliotheksspezifischen
Unterrichtsfachern zusatzlich im 1. Ausbildungsjahr die Grundlagen der
Fachrichtung Archiv erlernt. Ich bin wahrend meiner Ausbildungszeit personlich sehr
gereift, bin viel selbststiandiger geworden und an den Aufgaben gewachsen. Durch
das feste Arbeitsverhaltnis hat man um einiges mehr Pflichten als im Studium und
muss Leistung in den Theorie- und Praxisphasen erbringen, erhélt dafiir aber auch

eine Vergltung.

APl Magazin: Zu welchem Ausbildungsweg wirdest du einem Unentschlossenen
raten?

Miriam Stenger: Zu einer Ausbildung. Du kannst danach immer noch ein Studium
aufnehmen, hast aber Grundlagen, die es dir dann leichter machen, einen guten
Nebenjob zu finden, hast praktisches Wissen fiir die Uni und verdienst auch wahrend
der Ausbildung Geld.

Silvia Kruse: Keine leichte Frage. Am ehesten wiirde ich sagen, dass man schauen
muss, was fur ein (Lern-) Typ man ist, ob man schon sicher weif}, dass man in eine
Bibliothek mochte und welche beruflichen Ziele man fiir sein spateres Leben am
ehesten sieht. Als FaMlI lernst du viel direkt im Beruf (der Berufsschulstoff ist aber
auch nicht zu vernachlassigen) und hast auch spater eher praktische und
ausfiihrende Tatigkeiten. Zumindest habe ich das wahrend meiner Ausbildung so
kennengelernt. Im Studium steht zunachst das Lernen der Theorie im Vordergrund,
gleichzeitig kann man diese Zeit aber auch gut nutzen, um sich im Berufsfeld selbst
zu orientieren und seine Wiinsche zu erkennen. Das Praxissemester bietet dann eine
gute Einstiegschance in die Berufspraxis. Im Beruf warten auf Bibliothekar*innen
dann meist die etwas anspruchsvolleren und verantwortungsvolleren Aufgaben. Das

sollte einem auch bewusst sein.

Sarah Ehmke: Das ist eine sehr individuelle Frage. Im Allgemeinen wirde ich
Unentschlossenen raten, sich zunachst zu fragen, was sie sich beruflich vorstellen
und wie viel Verantwortung sie in einer zukiinftigen Tatigkeit Gbernehmen maochten.
Wenn z. B. eine Tatigkeit als FUhrungskraft angestrebt wird oder das Interesse
besteht, selbststandig komplexe und anspruchsvolle Projekte umzusetzen, erfordert
dies meist die Qualifikation des Studiums. Es kann zudem hilfreich sein, zunachst ein
Praktikum in einer Bibliothek zu machen, um erste Einblicke in dem Berufszweig zu
erhalten und somit die Tatigkeiten von FaMIs und Bibliothekar*innen
gegenlibergestellt zu sehen. Darliber hinaus gibt es sicherlich keine schlechten
Entscheidungen. Im Nachhinein kann das Studium die Ausbildung gut ergédnzen. Ich
kann fir meine Erfahrung sagen, dass ich froh bin, die Ausbildung gemacht zu haben,
da sie mir ein umfassendes bibliothekarisches Verstandnis vermittelt und mir erste
Erfahrungen in der Berufswelt aufgezeigt hat. Somit fielen mir durch den Praxisbezug

der Ausbildung gewisse Zusammenhange im Studium leichter.
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Luisa Kramer: Die FaMI-Ausbildung ist auf keinen Fall vergeudete Zeit, sondern
bildet eine gute Grundlage, auf die man ggf. mit einem Studium aufbauen kann.
Genauso ist das Studium aber auch ohne Vorbildung gut machbar. Ob man sich eher
fir die Ausbildung oder das Studium oder beides entscheidet, hdngt stark von der
eigenen Motivation, Zielstrebigkeit, den persénlichen Voraussetzungen und Zielen,
aber auch von der aktuellen Lebenssituation ab. Fir mich persénlich war es die
perfekte Kombination, erst die Ausbildung zu absolvieren und anschliefend zu
studieren. Ich konnte im Studium an viele erlernte Inhalte aus meiner Ausbildung
anknipfen und dadurch neues Wissen besser abspeichern, da ich es durch die groRe
Praxiserfahrung in der Ausbildung thematisch einordnen konnte. Mir gibt diese
Erfahrung Sicherheit, da ich weil}, wo ich beruflich hinméchte und “wie der Hase so
lauft” im Bibliothekswesen. Sowohl die Ausbildung als auch das Bachelorstudium
bietet die Gelegenheit, sich auszuprobieren, Erfahrungen zu sammeln und Neues zu
lernen. Jeder Mensch ist individuell, deshalb Iasst sich keine pauschale Empfehlung

aussprechen.

API Magazin: Wir danken euch fir dieses Gesprach und wiinschen euch viel Erfolg
im weiterem Studium.
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